
DOMANDA

RISPOSTA

Entro quando è necessario
aderire?

Fino a domenica 20 settembre 2026 il personale 
della scuola avente diritto può aderire 

alla nuova copertura sanitaria integrativa gratuita.

Le nostre FAQ
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DOMANDA

RISPOSTA

Come si esprime l’adesione alla polizza sanitaria
integrativa?

Per aderire è necessario accedere a Istanze Online tramite
SPID, CIE o altra modalità prevista, al seguente link:
https://servizi.pubblica.istruzione.it/suba-istanza-

consensi-web/private/index

Una volta nell’Area Riservata, clicca su “Assicurazione
sanitaria integrativa”, consulta l’informativa sul trattamento

dei dati personali e spunta la casella di presa visione.
Clicca quindi su “Esprimo l’adesione” e poi su “Confermo”.
La procedura è completata quando compare il messaggio

“Adesione registrata correttamente”.
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DOMANDA

RISPOSTA

Chi è coperto 
dal Piano sanitario?

Il Piano sanitario è rivolto ai dirigenti scolastici, 
al personale docente, educativo e ATA a tempo

indeterminato e, per la durata dell’incarico, anche 
al personale a tempo determinato con contratto
annuale o fino al termine delle attività didattiche.
Sono inoltre compresi il personale del Ministero

dell’Istruzione e del Merito e il personale utilizzato,
distaccato o comandato. 
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Quali prestazioni 
sono comprese?

La copertura comprende, tra le altre prestazioni,
ricoveri per grandi interventi chirurgici o gravi eventi

morbosi, day hospital e day surgery, interventi
chirurgici ambulatoriali, parto, prevenzione

odontoiatrica, implantologia, assistenza in caso 
di non autosufficienza permanente e programmi 

di prevenzione. Il massimale complessivo previsto 
dal Piano è di 600.000 euro per annualità assicurativa

e per singolo assistito, salvo i limiti specifici 
previsti per alcune prestazioni.
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Sono coperte anche 
le malattie pregresse?

Sì. 
Il Piano opera indipendentemente dalle condizioni
fisiche dell’assistito e comprende anche le malattie

croniche, recidivanti e pregresse rispetto 
alla data di attivazione della copertura, 

anche se già diagnosticate.
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Se mi rivolgo a una struttura convenzionata
devo anticipare le spese?

Di norma no. 
Per le prestazioni autorizzate, UniSalute paga

direttamente la struttura sanitaria convenzionata.
Possono comunque restare a carico dell’assistito
eventuali franchigie, scoperti o prestazioni non
comprese nel Piano. Prima della prestazione è

importante verificare che siano convenzionati sia la
struttura sia il medico scelto.
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Posso scegliere una struttura 
non convenzionata?

Il ricorso a strutture non convenzionate è previsto
solo nei casi e con le modalità indicate dal Piano. 

Per diverse prestazioni, il rimborso è possibile
quando nella provincia di residenza non sono presenti

strutture convenzionate. In questi casi è necessario
contattare preventivamente la Centrale Operativa e

ottenere conferma prima di sostenere la spesa.
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Sono previste prestazioni odontoiatriche?

Sì. 
Il Piano prevede ogni anno una visita specialistica

odontoiatrica e una seduta di igiene orale
professionale, da effettuare nella stessa occasione. 

Il massimale è di 100 euro ed è previsto 
uno scoperto del 15%.
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Il Piano copre anche gli impianti dentali?

Sì. 
La garanzia per l’implantologia copre fino a quattro

impianti per annualità assicurativa. Il massimale
complessivo è di 2.400 euro per assistito, con un

limite di 600 euro per ciascun impianto. Nelle
strutture convenzionate non sono previsti scoperti o

franchigie, nei limiti indicati dal Piano.
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Quali controlli di prevenzione sono previsti?

Il Piano comprende specifici programmi di
prevenzione da effettuare una volta l’anno presso

strutture convenzionate. Sono previsti un pacchetto
di prevenzione cardiovascolare e, per gli assistiti con
più di 40 anni, programmi di prevenzione oncologica

dedicati a donne e uomini.
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Cosa è previsto in caso di parto 
o non autosufficienza?

Per il parto, quando non è a carico del Servizio
sanitario nazionale, è previsto un massimale fino a
2.500 euro per il parto naturale e fino a 4.000 euro
per il parto cesareo, senza scoperto o franchigia. In

caso di non autosufficienza permanente, alle
condizioni previste dal Piano, può essere riconosciuto
un rimborso fino a 500 euro al mese per un massimo

di quattro anni.
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Come si prenotano le prestazioni 
e come si chiede un rimborso?

Attraverso l’Area riservata UniSalute e l’app 
è possibile consultare il proprio Piano, verificare 

le strutture convenzionate, prenotare le prestazioni
previste, inviare online la documentazione 

per i rimborsi e controllare lo stato delle pratiche.
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